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OLIVEN HAKKINDA

OLIVEN Yemek, istanbul Tuzla OSB'de 2008 yilindan beri ayni adreste
ve ayni isimle kendi yemek fabrikasinda ISO 22000:2005 ve SO
9001:2008 standartlarinda tum sektorlerin toplu yemek hizmeti

taleplerini karsilamak amaciyla kurulmustur.

OLIVEN Yemek, 38 vyillik Toplu yemek tecrubesi ile yemek fabrikasi
olarak insa ettigi 1000 m? tretim alani tamami 3500 m?* kapall alana
sahip son teknoloji ile donatilan modern tesisinde, durust ve seffaf
yonetim anlayislyla kaliteye 6nem veren ve en uygun ekonomik ¢dzium
ile strdurulebilir memnuniyet anlayisi ile musteri memnuniyetini esas
alan konusunda uzmanlasmis Ust yonetim ve calisan personelinin
tecrubesiyle tum sektorlerin yliksek standarth hizmet talebine cevap
verebilecek yemek hizmeti sunmaktadir.

365 gun ayni hijyen, lezzet ve kalitede surdurulebilir memnuniyet
anlayisi ile yemek ureten OLIVEN Yemek Mutfagini musterilerimiz
istedikleri zaman haberli/habersiz ziyaret ederek misafirimiz olabilir.



ViZYON

Hizmetimizi musteri beklentilerine gore sekillendirerek memnuniyetin
surekliligini saglayarak, yemek sektdérunde kaliteyi ve insan saghgini
dnemseyen musterilerin tercih ettigi firma olmak,

HEDEF

Kalitemizden 6dun vermeksizin her sektore uygun yemek hizmetiyle,
yemek sektdriunde aranan bir firma olmak.



OLIVEN tUm Gretimini 1000 m2 tiretim,
3500 m? alana sahip
modern tesisinde Uretmektedir.






Temizlik ve Hijyen konusunda kendine guvenen
OLIVEN’in Uretim alanini istediginiz zaman haber

vermeksizin ziyaret edebililrsiniz.






Uretim
asamasindan énce
sebze yikama
makinesinde
yikanan Sebzeler
son kontrollerden
sonra uretime alinir.




Taze ve kaliteli
malzemelerle,
dogru sicaklik ve
dogru surede
yapilan
kizartmalarin
lezzetini ¢cikarin.
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TUm Uretim

asamasinda son
teknoloji cihazlar
kullaniimaktadir.







Oliven olarak;

Hazir Déner, Hazir
Koéfte, Hazir Kiyma gibi
urinleri tercih
etmeyerek,

yerli Uretim dana
karkas olarak
aldigimiz etleri
menudnin durumuna
gore isleyerek

siz degerli
musterilerimizin
begenisine sunuyoruz.




PASTANE BOLUMU

OLIVEN,
musterilerine
disaridan satin
alhnmis hazir ya da
islenmis Urunleri
sunmamak i¢in
d6zen gObsterir.




Serbetli tath, sttlt tath, hamur ve pasta Grinlerini
tatlandirici, Seker Surubu, Glikoz, stt tozu vb. trunleri
kullanmadan kendi mutfaginda tretmektedir.
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Oliven yemek, gerekli
altyapi ve fiziki
kosullarin
olusturulmasi ile
birlikte, kendi ekibi ve
ekipmani ile yerinde
yemek Uretimi hizmeti
verebilmektedir. iSO
standartlarina uygun
mutfak alanin
saglanmasi ile birlikte
Mutfak demirbas ve
ekipmanlari Oliven
Yemek tarafindan
tedarik edilir ve
Musterilere herhangi
bir maliyet
yansitiimaz.




Gida Muhendislerimiz tarafindan musteri istek ve
taleplerine goére kalori hesabi yapilarak hazirlanan aylik
monduler, misteri onayina sunulduktan sonra, son teknoloji \
ile donatilan tesisimizde
ISO 9001:2008 ve

ISO 22000:2005
standartlarinda

aretilip hazirlanir.

Yemek servisi ve tium
mutfak hizmetleri
konusunda deneyimli
Oliven personelleri
tarafindan uygun
servis araclari ve
Thermobox icerisinde
soguk zincire bagl
kalinarak musteri
mutfagina teslim
edilir.




OLIVEN Yemek 38 yillik Toplu Yemek tecriibesi ile yalnizca




yemek hizmeti degil ayni zamanda 38 yillik deneyim sunar.
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- ‘Musterilerimiz ile anlasmamiza gére
‘arkmdallk yaratabilme adina, Konsept
: | glin, Acik Bufe, Yoresel glin, sokak
lezzetleri, Makarna guini, Brunch Tath

ve Meyve glinu gibi organizasyonlar ile
musterilerimizin moral ve

motivasyonunu attirma etkinlikleri
gerc¢eklestiriyoruz.
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YERLiI URETIMI DESTEKLIYORUZ

Oliven olarak yerli treticiyi korumak ve insan saghgina
vermis oldugumuz degerden dolayi kendi
topraklarimizda Uretilen Sebze, Meyve, Bakliyat ve Et

drdnlerini kullaniyoruz.
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KALITE POLITIKASI

2008 yilinda istanbul Tuzla’da kurulan Oliven Catering
olarak, musterilerimize kaliteli, saglikli ve lezzetli yemek
hizmeti sunmayi ilke edinmis bir firmayiz.

Uzman ekibimiz ve modern uretim tesislerimiz ile her
zaman hijyenik kosullarda, guivenilir Grinler sunma
hedefiyle ¢alisiyoruz. Sahip oldugumuz ISO 22000:2005
Gida Guvenligi Yonetim Sistemi ve ISO 9001:2008 Kalite
Yonetim Sistemi belgeleri ile hizmetlerimizi uluslararasi
standartlara uygunlugunu garanti altina aliyoruz.

Kalite politikamizin temeli; mUsteri memnuniyetini en Ust
duzeyde saglamak, surekli iyilestirme anlayisiyla
sureg¢lerimizi gelistirmek ve topluma, ¢evreye ve
calislarimiza karsi olan sorumluluklarimizi en iyi sekilde
yerine getirmektir.

Bu dogrultuda, gida guvenlidi ve kalite standartlarina
bagli kalarak, tedarik zincirimizden son tuketiciye kadar
olan tim sure¢lerde en ust duzeyde guvenilirlik ve seffaflik
saglamayi taahhit ediyoruz. Oliven Catering olarak,
yenilik¢i ¢ézimlerle sektérde fark yaratmaya ve
musterilerimizin ilk tercihi olmaya devam edecegiz.
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